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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh brand trust, green
marketing, dan produk kompetitor terhadap keputusan pembelian air minum
dalam kemasan (AMDK) dengan studi komparasi pada merek Aqua dan Le
Minerale di Bekasi Utara. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif
deskriptif dengan teknik pengumpulan data melalui kuesioner yang disebarkan
kepada 196 responden. Teknik accidental sampling digunakan untuk menentukan
sampel, dan data yang terkumpul dianalisis menggunakan Smart Partial Least

Square (SmartPLS) 4.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel kepercayaan merek (brand
trust) dan pemasaran hijau (green marketing) memiliki pengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian. Kepercayaan merek berperan penting dalam
membangun keyakinan konsumen terhadap kualitas dan keamanan produk,
sementara pemasaran hijau meningkatkan daya tarik konsumen melalui inisiatif
ramah lingkungan yang dilakukan oleh kedua merek. Sebaliknya, variabel produk
kompetitor tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian.
Konsumen cenderung lebih fokus pada keunggulan produk yang mereka pilih

dibandingkan pada aspek persaingan dengan merek lain.

Kata Kunci : Kepercayaan Merek, Pemasaran Hijau, Produk Kompetitor,

Keputusan Pembelian
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ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of brand trust, green marketing,
and competitor products on purchasing decisions for bottled drinking water
(BDW), with a comparative study of the Aqua and Le Minerale brands in North
Bekasi. This research adopts a descriptive quantitative method, collecting data
through questionnaires distributed to 196 respondents. The accidental sampling
technique was used to select the sample, and the collected data were analyzed

using Smart Partial Least Square (SmartPLS) 4.

The findings reveal that the variables of brand trust and green marketing
have a significant influence on purchasing decisions. Brand trust plays a crucial
role in building consumer confidence in the quality and safety of the product,
while green marketing enhances consumer appeal through environmentally
friendly initiatives implemented by both brands. Conversely, the competitor
product variable does not significantly impact purchasing decisions. Consumers
tend to focus more on the unique advantages of their chosen product rather than

the competitive aspects of other brands.

Keywords : Brand Trust, Green Marketing, Competitor Product, Purchasing

Decisions
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