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ABSTRAK 

        Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh testimoni, desain produk, dan 

harga terhadap minat beli smartphone Infinix di Shopee, dengan fokus pada konsumen di 

Perumahan Griya Asri 2, Kabupaten Bekasi. Metode penelitian yang digunakan adalah 

kuantitatif dengan pendekatan deskriptif dan verifikatif. Teknik pengumpulan data 

dilakukan melalui survei dengan kuesioner terhadap sampel yang dipilih menggunakan 

metode random sampling. Analisis data menggunakan regresi linier berganda untuk 

menguji hubungan antara variabel independen (testimoni, desain produk, dan harga) 

dengan variabel dependen (minat beli). Hasil penelitian menunjukkan bahwa testimoni 

memiliki pengaruh signifikan terhadap minat beli, di mana ulasan positif dari konsumen 

sebelumnya dapat meningkatkan kredibilitas produk. Desain produk yang menarik dan 

fungsional juga berkontribusi dalam meningkatkan daya tarik konsumen terhadap produk 

Infinix. Selain itu, harga yang kompetitif menjadi faktor utama dalam keputusan 

pembelian, di mana konsumen cenderung memilih produk dengan nilai yang sesuai dengan 

harga yang ditawarkan. Secara simultan, ketiga variabel tersebut memiliki pengaruh yang 

signifikan terhadap minat beli konsumen, menunjukkan bahwa kombinasi antara testimoni, 

desain produk, dan harga dapat menciptakan strategi pemasaran yang lebih efektif dalam 

meningkatkan penjualan smartphone Infinix di Shopee. 

Kata Kunci: Testimoni, desain produk, harga, minat beli 
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ABSTRACT 

       This study aims to analyze the influence of testimonials, product design, and price on 

the purchase intention of Infinix smartphones on Shopee, focusing on consumers in Griya 

Asri 2 Housing, Bekasi Regency. The research method used is quantitative with a descriptive 

and verification approach. Data collection techniques are carried out through a survey with 

a questionnaire on samples selected using the random sampling method. Data analysis uses 

multiple linear regression to test the relationship between independent variables 

(testimonials, product design, and price) with the dependent variable (purchase intention). 

The results of the study show that testimonials have a significant influence on purchase 

intention, where positive reviews from previous consumers can increase product credibility. 

Attractive and functional product design also contributes to increasing consumer appeal to 

Infinix products. In addition, competitive prices are a major factor in purchasing decisions, 

where consumers tend to choose products with values that match the price offered. 

Simultaneously, these three variables have a significant influence on consumer purchase 

intention, indicating that the combination of testimonials, product design, and price can 

create a more effective marketing strategy in increasing sales of Infinix smartphones on 

Shopee. 

 

Keywords: Testimonials, product design, price, purchase interest 
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