
 
 

 
 

PENGARUH KEPUASAN KERJA DAN MOTIVASI KERJA 

TERHADAP PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN PADA   

CV. DWIKARYA MANDIRI  

 

SKRIPSI 

 

OLEH: 

Nur Putri Cahyaningsih 

202110325306 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

2025 



 
 

PENGARUH KEPUASAN KERJA DAN MOTIVASI KERJA 

TERHADAP PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN PADA   

CV. DWIKARYA MANDIRI  

 

SKRIPSI 

 

OLEH: 

Nur Putri Cahyaningsih 

202110325306 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

2025 

Pengaruh Kepuasan.., Nur Putri Cahyaningsih, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025



LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING 

  

Pengaruh Kepuasan.., Nur Putri Cahyaningsih, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025



LEMBAR PENGESAHAN 

Pengaruh Kepuasan.., Nur Putri Cahyaningsih, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025



LEMBAR PERNYATAAN  

Pengaruh Kepuasan.., Nur Putri Cahyaningsih, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025



 
 

iv 
 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah produktivitas kerja karyawan dapat 

memengaruhi hubungan dari kepuasan kerja dan motivasi kerja pada CV. Dwikarya 

Mandiri. Dengan metode penelitian kuantitatif, populasi dan sampel yang diperoleh 

dari karyawan pada CV. Dwikarya Mandiri dengan menggunakan metode Probability 

sampling dan Hair. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 150 

responden karyawan CV. Dwikarya Mandiri menggunakan teknik analisis SEM-PLS. 

Subjek penelitian ini yaitu karyawan CV. Dwikarya Mandiri. Kepuasan kerja dan 

motivasi kerja sangat berkaitan langsung dengan produktivitas kerja karyawan. 

Kepuasan kerja dan motivasi kerja yang dirasakan oleh karyawan dapat menurunkan 

produktivitas kerja ataupun meningkatkan produktivitas kerja karyawan. Karyawan 

yang merasa puas dengan pekerjaan yang diperoleh akan termotivasi untuk 

meningkatkan kinerja sehingga akan berdampak pada meningkatnya kinerja 

perusahaan atau organisasi secara keseluruhan. Hasil pengujian hipotesis menunjukan 

hipotesis pertama (H1) dan hipotesis kedua (H2) diterima. Hasil pengujian hipotesis 

pertama (H1) diperoleh hasil bahwa kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap produktivitas kerja karyawan. Hasil pengujian hipotesis kedua (H2) diperoleh 

hasil bahwa motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas 

kerja karyawan. 

 

Kata Kunci : Kepuasan Kerja, Motivasi Kerja, Produktivitas Kerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine whether employee work productivity can affect the 

relationship between job satisfaction and work motivation at CV. Dwikarya Mandiri. 

With quantitative research methods, the population and samples obtained from 

employees at CV. Dwikarya Mandiri using probability sampling and Hair methods. 

The sample used in this study was 150 respondents of CV employees. Dwikarya 

Mandiri using the SEM-PLS analysis technique. The subjects of this study were 

employees of CV. Dwikarya Mandiri. Job satisfaction and work motivation are directly 

related to employee work productivity. Job satisfaction and work motivation felt by 

employees can reduce work productivity or increase employee work productivity. 

Employees who are satisfied with the work they get will be motivated to improve their 

performance so that it will have an impact on increasing the performance of the 

company or organization as a whole. The results of the hypothesis test show that the 

first hypothesis (H1) and the second hypothesis (H2) are accepted. The results of the 

first hypothesis test (H1) show that job satisfaction has a positive and significant effect 

on employee work productivity. The results of the second hypothesis test (H2) show 

that work motivation has a positive and significant effect on employee work 

productivity. 

 

Keywords : Job Satisfaction, Work Motivation, Employee Work Productivity 
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