
PENGARUH BRAND IMAGE, KUALITAS PRODUK, DAN 

PERSEPSI HARGA TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN 

MEREK MOBIL DAIHATSU DI BEKASI TIMUR 

 

SKRIPSI 

 

Oleh : 

RAFIF NABHAN HAWARI 

202110325026 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS  

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

2025 



Pengaruh Brand.., Rafif Nabhan Hawari , Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025

https://v3.camscanner.com/user/download


Pengaruh Brand.., Rafif Nabhan Hawari , Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025

https://v3.camscanner.com/user/download


Pengaruh Brand.., Rafif Nabhan Hawari , Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025



 

iv 
 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Brand Image, Kualitas 

Produk, dan Persepsi Harga terhadap Keputusan Pembelian mobil merek Daihatsu 

di wilayah Bekasi Timur. Latar belakang dari penelitian ini adalah pentingnya 

pemahaman terhadap faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan konsumen 

dalam membeli kendaraan, khususnya di tengah persaingan industri otomotif yang 

semakin ketat. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan 

kuantitatif dengan teknik analisis jalur (path analysis). Pengumpulan data 

dilakukan melalui penyebaran kuesioner kepada 100 responden yang merupakan 

konsumen atau calon konsumen Daihatsu di Bekasi Timur. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa secara parsial, Brand Image, Kualitas Produk, dan Persepsi 

Harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Temuan 

ini diperkuat dengan hasil uji path analysis yang menunjukkan nilai koefisien 

masing-masing variabel yaitu Brand Image (0,173), Kualitas Produk (0,666), dan 

Persepsi Harga (0,374). Kesimpulan dari penelitian ini adalah ketiga variabel 

independen tersebut berkontribusi signifikan terhadap peningkatan keputusan 

pembelian konsumen, dengan Kualitas Produk sebagai faktor yang paling dominan. 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan bagi pihak manajemen 

Daihatsu dalam menyusun strategi pemasaran yang lebih efektif di masa depan. 

 

Kata kunci: Brand Image, Kualitas Produk, Persepsi Harga, Keputusan Pembelian, 

Daihatsu 

 

Pengaruh Brand.., Rafif Nabhan Hawari , Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2025



 

v 
 

ABSTRACT  

This study aims to analyze the influence of Brand Image, Product Quality, and Price 

Perception on Purchase Decisions of Daihatsu car brand in East Bekasi. The 

background of this research lies in the importance of understanding the factors that 

affect consumer decisions in purchasing vehicles, especially amidst the increasingly 

competitive automotive industry. This research uses a quantitative approach with 

path analysis as the analytical technique. Data was collected through a 

questionnaire distributed to 100 respondents who are consumers or potential 

consumers of Daihatsu in East Bekasi. The results show that Brand Image, Product 

Quality, and Price Perception each have a positive and significant influence on 

Purchase Decisions. These findings are supported by path analysis results, which 

show coefficient values for Brand Image (0.173), Product Quality (0.666), and Price 

Perception (0.374). The conclusion of this study indicates that all three independent 

variables significantly contribute to consumer purchasing decisions, with Product 

Quality being the most dominant factor. These findings are expected to serve as a 

reference for Daihatsu’s management in developing more effective marketing 

strategies in the future. 

 

Keywords: Brand Image, Product Quality, Price Perception, Purchase Decision, 

Daihatsu 
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