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ABSTRAK

Ardhian Sulistyo Utomo. 2024. Sistem Peramalan Persediaan Obat di Klinik
Mutiara 1 Menggunakan Algoritma Single Exponential Smoothing.

Klinik Mutiara 1 saat ini masih mengandalkan Microsoft Excel dalam pengelolaan
persediaan obat. Di era digital, pengelolaan data yang efisien dan akurat menjadi
aspek krusial, terutama di sektor kesehatan yang sangat bergantung pada
ketersediaan obat-obatan. Pendekatan manual ini memiliki sejumlah kelemahan,
seperti risiko kesalahan manusia dan lambatnya proses analisis data, yang
berpotensi mengganggu operasional klinik. Penelitian ini bertujuan untuk
merancang sistem peramalan persediaan obat berbasis web dengan menggunakan
Algoritma Single Exponential Smoothing. Sistem ini dibuat untuk membantu Klinik
Mutiara 1 memprediksi kebutuhan obat dengan lebih akurat, mengurangi
kemungkinan kekurangan atau kelebihan stok. Dengan penerapan sistem ini,
pengelolaan persediaan diharapkan menjadi lebih modern dan efisien. Untuk
memastikan bahwa setiap fitur sistem berfungsi sesuai dengan spesifikasi yang
ditetapkan, pengujian dilakukan dengan metode Black Box dan pengembangan
sistem menggunakan pendekatan metode Waterfall. Hasil implementasi
menunjukkan bahwa sistem ini mampu menggantikan pengelolaan berbasis Excel
yang lebih lama dan memberikan prediksi persediaan yang lebih terintegrasi dan
akurat.

Kata kunci: Peramalan Persediaan Obat, Metode Waterfall, Algoritma Single
Exponential Smoothing, Sistem Berbasis Web
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ABSTRACT

Ardhian Sulistyo Utomo. 2024. Drug Inventory Forecasting System at Mutiara 1
Clinic Using Single Exponential Smoothing Algorithm.

Mutiara 1 Clinic currently still relies on Microsoft Excel in managing drug supplies.
In the digital era, efficient and accurate data management is crucial, especially in
the health sector which relies heavily on the availability of medicines. This manual
approach has a number of disadvantages, such as the risk of human error and the
slow process of data analysis, which has the potential to disrupt clinic operations.
This research aims to design a web-based drug inventory forecasting system using
the Single Exponential Smoothing Algorithm. This system was created to help
Mutiara 1 Clinic predict drug needs more accurately, reducing the possibility of
shortages or overstocks. With the implementation of this system, inventory
management is expected to become more modern and efficient. To ensure that each
feature of the system functions according to the set specifications, testing is done
using the Black Box method and system development using the Waterfall method
approach. The implementation results show that this system is able to replace older
Excel-based management and provide more integrated and accurate inventory
predictions.

Keywords: Drug Inventory Forecasting, Waterfall Method, Single Exponential
Smoothing Algorithm, Web-Based System
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