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ABSTRAK

Irfan Tua Sitio 202110715226. Implementasi Metode FIFO dan Reorder Point
dalam Sistem Penjualan Produk Makan Ringan pada Barokah Mukti Snack. Bekasi:
Fakultas [lmu Komputer. Universitas Bhayangkata Jakarta Raya. 2025

Pemanfaatan teknologi informasi dalam dunia usaha sangat penting untuk
meningkatkan efisiensi dan efektivitas operasional. Termasuk pada manajeman
usaha kecil menengah, salah satunya toko Barokah Mukti Snack yang proses
pemesanan dan pengelolaan stok masih dilakukan secara manual, sehingga rentan
terhadap kesalahan pencatatan, keterlambatan pelayanan, dan kehabisan stok.
Berdasarkan hal tersebut maka penelitian ini bertujuan untuk merancang dan
membangun sistem informasi pemesanan produk makanan berbasis web yang dapat
mengatasi kendala tersebut. Fokus sistem adalah membantu pelanggan dalam
melakukan pemesanan secara online serta membantu admin dalam pengelolaan stok
dan pesanan. Metode pengembangan sistem menggunakan pendekatan Waterfall
yang terdiri dari tahapan analisis, desain, implementasi, dan pengujian. Sistem ini
juga menerapkan metode First In, First Out (FIFO) untuk mengatur urutan
pemrosesan pesanan dan metode Reorder Point (ROP) untuk mendeteksi kebutuhan
restok berdasarkan stok minimum. Hasil penelitian ini menghasilkan aplikasi web
yang mempercepat proses pemesanan melalui sistem digital sehingga memudahkan
pelanggan untuk memesan produk, selain itu sistem ini juga memperluas pemasaran
melalui akses internet ke berbagai pelosok daerah. Hasil berikutnya, sistem ini
mempermudah pemantauan stok dengan tampilan data persediaan secara real-time.
Efektivitas ini didukung oleh algoritma First In, First Out (FIFO) yang mencatat
dan memproses pesanan sesuai urutan waktu. Selain itu, metode Reorder Point
(ROP) diterapkan untuk memantau ketersediaan produk, yaitu 144 bal untuk
makanan ringan dan 7 toples untuk kue kering. Jika stok berada di bawah batas
tersebut, sistem akan mengirim notifikasi otomatis kepada admin untuk pengisian
ulang. Integrasi FIFO dan ROP terbukti menjadi pendekatan yang efektif dan
strategis, FIFO memperlancar pelayanan pelanggan dan ROP menjaga ketersediaan
produk.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Pemesanan Online, FIFO, Reorder Point,
Waterfall.
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ABSTRACT

Irfan Tua Sitio 202110715226. Implementation of the FIFO and Reorder Point
Methods in the Snack Product Sales System at Barokah Mukti Snack. Bekasi:
Faculty of Computer Science, Bhayangkara University, Greater Jakarta. 2025

The use of information technology in the business world is crucial for improving
operational efficiency and effectiveness. This includes the management of small and
medium enterprises, such as the Barokah Mukti Snack store, where ordering and
stock management processes are still performed manually, making them vulnerable
to recording errors, service delays, and stockouts. Based on this, this study aims to
design and build a web-based food product ordering information system that can
overcome these obstacles. The system focuses on assisting customers in placing
orders online and assisting admins in managing stock and orders. The system

development method uses the Waterfall approach, consisting of the stages of
analysis, design, implementation, and testing. This system also applies the First In,

First Out (FIFO) method to regulate the order processing sequence and the Reorder
Point (ROP) method to detect restocking needs based on minimum stock. The results
of this study produce a web application that speeds up the ordering process through
a digital system, making it easier for customers to order products. In addition, this
system also expands marketing through internet access to various remote areas.

Furthermore, this system simplifies stock monitoring by displaying inventory data
in real-time. This effectiveness is supported by the First In, First Out (FIFO)

algorithm that records and processes orders in chronological order. Additionally,

the Reorder Point (ROP) method is implemented to monitor product availability,

with 144 bales of snacks and 7 jars of cookies. If stock falls below these limits, the
system automatically notifies the admin for replenishment. The integration of FIFO
and ROP has proven to be an effective and strategic approach, with FIFO
streamlining customer service and ROP maintaining product availability.

Keywords: Information System, Online Ordering, FIFO, Reorder Point, Waterfall.
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