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ABSTRAK

Michael Soritua Pakpahan, 202010225230 “Klasifikasi Penjualan Mobil Bekas
Terlaris Menggunakan Metode Naive Bayes Pada PT. Kejora Sinar Rezeki Bekasi”

Penjualan mobil yang meningkat secara pesat dikarenakan mobil merupakan alat
transportasi utama di dunia. Meningkatnya penjualan mobil disebabkan kebutuhan
masyarakat dalam transportasi yang digunakan untuk melakukan kegiatan sehari
hari, sehingga pasar harga penjualan mobil semakin tinggi. Oleh karena itu sarana
yang digunakan untuk mengatasi harga pasar yang meningkat yaitu mobil bekas.
Penelitian ini dilakukan pada PT.Kejora Sinar Rejeki Bekasi yaitu penjualan mobil
bekas yang dilakukan penelitian untuk melakukan klasifikasi terhadap penjualan
mobil bekas. Pengelompokan penjualan mobil bekas untuk menentukan penjualan
terlaris menggunakan metode naive bayes dikembangkan dari data set yang
diperoleh dari PT. Kejora Sinar Rezeki Bekasi dengang menggunakan tekik
observasi dan wawancara. Hasil penelitian menunjukan bahwa klasifikasi terhadap
penjualan mobil bekas mampu mengidentifikasi penjualan terlaris dengan tingkat
akurasi 85,48%. Evaluasi dilakukan melalui confusion matrix yang menghasilkan
precision laris sebesar 90,16% dan recall laris sebesar 78,94%. Dengan adanya
penelitian ini diharapkan dapat membantu perusahaan dalam melakukan
pengelompokan penjualan untuk menentukan penjualan terlaris pada penjualan
mobil bekas di PT. Kejora Sinar Rezeki Bekasi. Ke depan, perhitungan ini dapat
dikembangkan lebih lanjut dengan algoritma lain untuk meningkatkan akurasi
prediksi serta penambahan fitur yang lebih interaktif dan informatif.

Kata kunci : Penjualan Mobil, Naive Bayes, Mobil Bekas, Klasifikasi.
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ABSTRACT

Michael Soritua Pakpahan, 202010225230 “Classification of Best-Sel!ing Used Car
Sales Using the Naive Bayes Method at PT. Kejora Sinar Rezeki Bekasi”

Car sales are increasing rapidly because cars are the main means of transportation in
the world. The increase in car sales is due to the needs of the community in
transportation used to carry out daily activities, so that the market price of car sales is
getting higher. Therefore, the means used to overcome the increasing market price is
used cars. This research was conducted at PT. Kejora Sinar Rezeki Bekasi, namely
used car sales that were conducted to classify used car sales. Grouping used car sales
to determine the best-selling sales using the naive bayes method was developed from a
data set obtained from PT. Kejora Sinar Rezeki Bekasi using observation and interview
techniques. The results of the study showed that the classification of used car sales was
able to identify the best-selling sales with an accuracy level of 85.48%. The evaluation
was carried out through a confusion matrix which produced a precision of 90. 16% and
a recall of 78.94%. With this research, it is hoped that it can help companies in grouping
sales to determine the best-selling sales in used car sales at PT. Kejora Sinar Rezeki
Bekasi. In the future, this calculation can be further developed with other algorithms to
improve prediction accuracy and the addition of more interactive and informative
features.

Keywords: Car Sales, Naive Bayes, Used Cars, Best Sellers, Classification and
Prediction

Klasifikasi Penjualan.., Michael Soritua Pakpahan, Fakultas [Imu Komputer, 2025



LEMBAR PERNYATAAN PUBLIKASI

Sebagai sivitas akademik Universitas Bhayangkara Jakarta Raya, saya yang bertanda
tangan dibawah ini :

Nama : Michael Soritua Pakpahan

NPM 202010225230

Program Studi : Informatika

Fakultas : [lmu Komputer

Jenis Karya  : Skripsi

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui unntuk memberikan kepada

Universitas Bhayangkara Jakarta Raya, Hak Bebas Royalti Non-Esklusif (Non
Exclusive Royalty-Free-Right), atas karya ilmiah saya yang berjudul :

Klasifikasi Penjualan Mobil Bekas Terlaris Menggunakan Metode Naive Bayes Pada
PT. Kejora Sinar Rezeki Bekasi

Beserta perangkat yang ada (bila diperlukan). Dengan hak bebas royalti non esklusif
ini, Universitas Bhayangkara Jakarta Raya berhak menyimpan, mengalihmediakan,
mengelolanya dalam bentuk pangkalan data (database), mendistribusikannya dan
mempublikasikannya di Internet atau media lain untuk kepentingan akademis tanpa
perlu memita ijin dari saya selama tetap mencantumkan nama saya sebagai penulis dan

sebagai pemilik hak cipta.
Segala bentuk tuntutan hukum yang timbul atas pelanggaran hak cipta dalam karya

ilmiah ini menjadi tanggung jawab saya pribadi.
O frousts o2y

v
UPIAH ey
—_—
. ;

SEPULUH RIBU R

vii

Klasifikasi Penjualan.., Michael Soritua Pakpahan, Fakultas llmu Komputer, 2025



KATA PENGANTAR

Puji dan Syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan ridho
dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan I skripsi yang berjudul
“Klasifikasi Penjualan Mobil Bekas Terlaris Menggunakan Metode Naive Bayes
Pada PT Kejora Sinar Rezeki Bekasi”.

Tugas Akhir Skripsi ini sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan
program studi di Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. Skripsi ini membahas
tentang penerapan algoritma naive bayes dalam klasifikasi penjualan mobil bekas

terlaris di PT.Kejora Sinar Rezeki Bekasi.

Penulisan ini bertujuan untuk memberikan tahapan dalam melakukan
pengelompokan terhadap penjualan mobil terlaris atau yang paling banyak terjual

di PT.Kejora Sinar Rezeki menggunakan metode naive bayes .

Tidak lupa penulis juga mengucapkan terimakasih kepada semua pihak yang
secara langsung maupun tidak langsung terlibat dalam penulisan skripsi ini. Penulis
mengucapkan terimakasih sebesar-besarnya kepada Tuhan Yang Maha Esa yang
telah memberikan Rahmat dan ridho-Nya . Serta dalam melaksanakan penyusunan

Skripsi :

1. Bapak Irjen Pol (Purn) Prof. Dr. Drs. Bambang Karsono, S.H,. M.M
Ph.D., D.Crim (HC) selaku Rektor Universitas Bhayangkara Jakarta
Raya.

2. Dr. Robertus Suraji, S.S, M.A Selaku Dekan Fakultas I[lmu Komputer
Universitas Bhayangkara Jakarta Raya.

3. Bapak Ahmad Fathurrozi, S.E., M.M.S.I. selaku Ketua Program Studi

Informatika

4. ITbu Prima Dina Atika,S.Kom.,M.Kom selaku dosen pembimbing I
penyusun skripsi

5. Bapak Fried Sinlae ,S.T.,M.Kom selaku dosen pembimbing II penyusun
skripsi

6. Bapak Yatimin sebagai Direktur Utama PT.Kejora Sinar Rejeki Bekasi

Klasifikasi Penjualan.., Michael Soritua Pakpahan, Fakultas [Imu Komputer, 2025



7. Saudari Fitria Oktaviona sebagai pemberi semangat dan dukungan yang

sehingga dapat menyusun skripsi dengan baik

8. Teman-teman seperjuangan  pada  program studi [lmu
Komputer/Fasilkom yang selalu menghibur dan ceria apapun keadaanya.
Selalu membantu dan mendukung dalam melaksanakan tugas akhir

skripsi dan penyusunan skripsi.

Jakarta 31 Juli 2025

Penulis

Michael S
Pakpahan

Klasifikasi Penjualan.., Michael Soritua Pakpahan, Fakultas [Imu Komputer, 2025



DAFTAR 1Sl

LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING ........ccoccoiiiiiiiieiic e v
LEMBAR PENGESAHAN. ... V
LEMBAR PERNYATAAN BUKAN PLAGIASI ......oooiiiiii e VI
ABSTRAK . e VIl
AB ST RACT et \1
LEMBAR PERNYATAAN PUBLIKASI ......oooiiiiiiii e IX
KATA PENGANTAR ...ttt X
DAFTAR IS ..t Xl
DAFTAR TABEL ... XV
DAFTAR GAMBAR ... XVI
DAFTAR LAMPIRAN ....ooiiiiiii XVII
BAB I PENDAHULUAN ..o 1
1.1 LATAR BELAKANG ...tttiiiiiiiiiiiiiiteee e e s sasiibibeseaaseassssnsbbaaeesaessssssnssssnnenaeesessnns 1
1.2 IDENTIFIKASI MASALAH ....utiiiiiiiieeiiiiiiiiiii e sibb e e e e e s s s eaae e e e e s e 3
1.3 RUMUSAN IMASALAH ....ccoiiiiiiiiiiiiiitt ettt e e et a e e e e s s nnbbarneeae s 3
14 TUJUAN PENELITIAN 11ttt e ettt e e e e sttt er e e e e e s s s siitbb e e e e e e e e s s nnnnbnnenaaaeesannns 3
1.5 MANFAAT PENELITIAN «oiiiititiiiitteeeessssisiareeeae e e s s s ssssinnseseesssssssnssnsssessessessnnns 4
1.6 BATASAN MASALAH .....ctiiiiii ittt a e e e s s aee s 4
1.7 SISTEMATIKA TUGAS AKHIR ...eiiiiiiiiiiiiiit e e siitreen e e e e e s s sniiianeae e e e e e s s 4
BAB II LANDASAN TEORI .....ooiiiiiiiii s 6
2.1 TINJAUAN PUSTAKA .ottt et e ettt e e e e e e e s st e e e e e e e e s s nnstnnnenaaaeesanns 6
XV

Klasifikasi Penjualan.., Michael Soritua Pakpahan, Fakultas [Imu Komputer, 2025



2.2 LANDASAN TEORI. . ettt ettt ettt e e e e e et e e e e e e e et e e et e eenaeenaeenees 19

2.3 DATAMINING ...otiiiiiieitii ettt 19
2.3.1 Peran Data Mining Dalam KIasifikasi.............cccccoviiiiiniiiiiciicce, 19
2.3.2 Definisi Klasifikasi dalam Data Mining...........cccccoeveviinieiieneeniee 19
2.3.3 Penjualan TerlariS.........cccoouveiiiiieiiiee s 20

2.4  KDD (KNOWLEDGE DISCOVERY IN DATABASES) ....ccoouveiiieaiieiiieniieenieeenens 20
2.4.1 SEIECTION ... s 21
2.4.2 PrEPIOCESSING .eevvieuiieitieiieeeteeateeasstesteesbe e abeeesbeessbeesineenbeeabeesnneenbeeenes 21
2.4.3 TranStOrMALION.......c.eiiuiiiiieiie ittt 23
2.4.4 Datad MiNING iccivieeeereerdeiiimensarios s smmnesseressssiranesssstsseses rshinessereesssnessessanes 23

2.5  ALGORITMA NATVE BAYES ....cciiiiiiiiiiiiiie ettt 25
2.5.1 Pengertian NaIVe BayeS.........c.ceuiieeiiiieeiiiieeiiieessiiseasiieeesnine e saeeesneeeans 25
2.5.2 Alasan Menggunakan Naive Bayes .........cccccovveiiiieiiiee i 25
2.5.3 Tahapan Algoritma Naive Bayes ........cccccveeeiiiieeiiiee i v siee e 25

2.6 CONFUSION IMATRIX ....uiueerietiitiiiesiesiesestiaseseesbaseasessessessessasessessessesessessessens 27
2.6. 1 NIIAT AKUAST.....ovviiiiiieiiie et 28
2.6.2 RECAIL... .o 28
2.6.3 PIECISION ..otttk 28

2.7 TOOLS YANG DIGUNAKAN......cceittiiiatiatisiesieiaeateste i sie et seeessesne e 28
2.7.1 MICrOSOTt EXCEL....cciiiiiiiiiiieiee et 29
2.7.2 Jupyter NOtEDOOK ........ccoviiiiiii et 29
2.7.3 NOEEPAU. ...t 29
2.7.4 G00gle COllabs...........ooooiiiieiie e 30

XV

Klasifikasi Penjualan.., Michael Soritua Pakpahan, Fakultas [Imu Komputer, 2025



2.7.5 RAPIA IMINEE ..o 30

2.7.6 BIOWSET ...ttt ettt 31
BAB III METODOLOGI PENELITIAN ...ooiiiiiiie e 32
3.1 LOKASIPENELITIAN. ...ciuttteiiite ittt ettt e e 32
3.2 SEJARAH UMUM PERUSAHAAN. .....coittiiiiiitaitieesiee et 33
3.3 WAKTU PENELITIAN L..itiiiiiit ettt 34
3.4 DATAJENIS DATA ..ottt 34
3.5 KERANGKA PEMIKIRAN ...cciiiiiiiiiieiiitesasiee e sttt asntee et e e e e s e esnneee e 35
3.6 ANALISIS SISTEM KEBUTUHAN ....cciitiiiiiiiiesiiiee st e siiie e inee st esnineeaniiee e 37
3.6.1 Perangkat LUNaK ..........ccooiuiiiiiiiiiiiieiee et 37
3.6.2 Perangkat KErasS .........cccueiiiiiiieiiie it 38
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN. .....ooiiiii e 39
41 HRSILH..... NNCA A SNNYV R 39
4.1.1 QCEICCHION ... . NS XMoo foniene AL eyl e 39
4.1.2 PEEPIOCESSING ... N Yo AHMNAS ertlrodl o omesmea et st sl e eiee e 40
4.1.3 TransSfOrmMAatiON........c.oiieiieiieii it 41
O A B - 7 101 T SRR 45
4.1.5 EVAUBLION .....coviiiiicieiee e 53
4.1.6  INtErPretaltion.........ceeiiee e 56
4.2 PEMBAHASAN.....ccttititenietteteateste e eesestestestetese et abesteseesbeseaseabesbesbe e asearenees 57
BAB V PENUTUP ..ot 58
5.1 KESIMPULAN ..utitittete ettt sttt sttt sttt sttt st bbbt neanean s 58
0.2 SARAN L.ttt et e et e e e s e re e 58
XV

Klasifikasi Penjualan.., Michael Soritua Pakpahan, Fakultas [Imu Komputer, 2025



DAFTAR PUSTAKA et 59

DAFTAR TABEL
Tabel 3. 1 Waktu Penelitian .........ccooveiiiiiiieiiieieeee e 34
Tabel 4. 1 Atribut Atribut Datasel ...........coiuieiiiiiieiiere e 40
Tabel 4. 2 Data TraINING ....cc.veeieeiiieiie et 44
Tabel 4. 3 Data TESTING .....eeveiiii ettt 45
Tabel 4. 4 Tabel LIKEINOO .......c.oooiiiiiiiiice e 46
Tabel 4. 5 Perhitungan Posterior Probabilitas .............ccceiiireiiiiie e 50
Tabel 4. 6 CoNfUSION MALIIX .....coiviiiiiiiie e 54
Tabel 4. 7 Perhitungan Akurasi , Recall dan Precision...........cccceevvveiviveesiinesiinnnn 54
Tabel 4.8 CoNfUSION MALIIX ....c..ooiiieiiiiiieei e 55
Tabel 4. 9 Tabel Perhitungan Prediksi ..........coovvieiiiieeiiie e see e 56
XV

Klasifikasi Penjualan.., Michael Soritua Pakpahan, Fakultas [Imu Komputer, 2025



Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 4
Gambar 4
Gambar 4
Gambar 4
Gambar 4
Gambar 4
Gambar 4
Gambar 4

DAFTAR GAMBAR

: Tahapan Knowledge Discovery in Database[7] ........cccccovvrveiiiennnnne
: Tahapan PreproCesSiNg ........ooeeivieiieenieeiiiesire e
: Tahapan Data MINING ......ccceooiieiiieieee e

TCONTUSION IMALTIX et

1

2

3

4

5 1 L0go MICrosoft EXCEl .......cocviiiiiiiiiiiiiiie e
6 : Logo Jupyter NotebooK..........cooviiiiiiiiiii e
7 2 LOQO NOTEPAA ...ttt
8 1 Logo Google Collabs ............cooeiiiiiiiiiie i
9 : LOQO RAPIUA IMHINET ......eiiiiiiiii it
10 LOGO BIOWSEN ...ttt
12 LoKaSi PENEILIAN .....ccvveee et
2 : L.0QO0 PeruSanaan............cciiurreiieeeiiieeisiieeesieeesieaeassaaessneneesneeeesnneee s
3 Kerangka PEMIKIFAN .........coiiiiiiieeiirieciiee e e e see e
1 : Membersihkan Baris Yang Memiliki Nilai Kosong...........cccccccvvennnee.
2 : Transformasi Atribut Warna ..........cccocoeeiiienieniie e
31 Transormasi Atribut Tahun ...
4 : Menentukan Total Penjualan..............cccoveiiiiiiiic e,
5 Menentukan Kelas ..........cccoviiiiiiiiiiiie e
6 : HaSil Transformasi.........ocveiiiiiiiiie et
7 : Hasil Pengujian Model Terhadap Data Testing ............cccccevvveeivnennnn,
8 : Hasil Model Terhadap Seluruh Data ...........ccccccoveeviveiine e,

XV

Klasifikasi Penjualan.., Michael Soritua Pakpahan, Fakultas [Imu Komputer, 2025



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 BuKti PIAGIATTS .......cveeiiiiiiiiiie e 63
Lampiran 2 Biodata MahaSiSWa ............cocviiiieiiiiiiiiec e 64
Lampiran 3 Kartu Bimbingan SKripsi L.........cccoooviiiiiiiieeec e 65
Lampiran 4 Kartu Bimbingan SKripsi 11 ..o 66
Lampiran 5 Publikasi JUrnal ..o 67
Lampiran 6 Data Training LeNGKAP......ccoo.viiiieiieie e 86
Lampiran 7 Data Training LeNGKAP. ........ccuviiiiiiieiieieeee e 94
XV

Klasifikasi Penjualan.., Michael Soritua Pakpahan, Fakultas [Imu Komputer, 2025



	01-202010225230-cover.pdf.pdf (p.1)
	KLASIFIKASI PENJUALAN MOBIL BEKAS TERLARIS MENGGUNAKAN METODE NAÏVE BAYES PADA PT. KEJORA SINAR REZEKI BEKASI

	02-202010225230-persetujuan.pdf.pdf (p.2)
	03-202010225230-pengesahan.pdf.pdf (p.3)
	04-202010225230-plagiasi.pdf.pdf (p.4)
	05-202010225230-abstrak.pdf (p.5-6)
	05-202010225230-abstrak.pdf.pdf (p.1)
	abs.pdf (p.2)

	06-202010225230-publikasi.pdf (p.7)
	07-202010225230-pengantar.pdf.pdf (p.8-9)
	08-202010225230-daftar-isi.pdf.pdf (p.10-12)
	DAFTAR ISI

	09-202010225230-daftar-tabel.pdf.pdf (p.13)
	DAFTAR TABEL

	10-202010225230-daftar-gambar.pdf.pdf (p.14)
	DAFTAR GAMBAR

	11-202010225230-daftar-lampiran.pdf.pdf (p.15)
	DAFTAR LAMPIRAN




