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ABSTRAK

Adhimas Sadu Hidayat, 202110415374. Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji
aktivitas media relations yang dilakukan oleh Komisi Pemilihan Umum (KPU)
Kota Bekasi dalam upaya menyampaikan informasi terkait Pemilihan Umum
(Pemilu) Tahun 2024. Melalui pendekatan kualitatif deskriptif, penelitian ini
menyoroti berbagai strategi yang digunakan KPU Kota Bekasi untuk
memanfaatkan media dalam menyebarluaskan informasi pemilu secara akurat dan
efektif. Aktivitas media relations KPU Kota Bekasi meliputi pemilihan mitra media
yang independen, kerja sama dengan media massa baik tradisional maupun digital,
serta evaluasi terhadap efektivitas penyebaran informasi. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa KPU Kota Bekasi memanfaatkan berbagai platform media,
seperti radio, surat kabar, Instagram, Facebook, TikTok, dan WhatsApp untuk
menjangkau audiens yang beragam, mulai dari generasi muda hingga kelompok
masyarakat yang lebih tua. Selain itu, KPU Kota Bekasi juga mengutamakan
transparansi dan menjaga hubungan yang harmonis dengan media melalui
komunikasi intensif, media gathering, dan kegiatan informal seperti ngopi bareng.
Meskipun demikian, terdapat tantangan terkait dengan rendahnya keterlibatan
masyarakat dalam mengakses informasi pemilu, terutama melalui media sosial
resmi KPU, serta keberagaman media yang ada di Kota Bekasi. Penelitian ini
memberikan kontribusi dalam memahami pentingnya media relations bagi
penyelenggaraan pemilu yang transparan dan inklusif.

Kata kunci: Media Relations, KPU Kota Bekasi, Pemilu 2024, Penyebaran
Informasi, Transparansi, Partisipasi Masyarakat.
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ABSTRACT

Adhimas Sadu Hidayat, 202110415374. This study aims to examine the media
relations activities carried out by the General Election Commission (KPU) of
Bekasi City in an effort to disseminate information about the 2024 General Election
(Pemilu). Using a descriptive qualitative approach, this research highlights the
various strategies employed by KPU Bekasi to utilize the media in spreading
election-related information accurately and effectively. The media relations
activities of KPU Bekasi include selecting independent media partners,
collaborating with both traditional and digital media, and evaluating the
effectiveness of information dissemination. The findings indicate that KPU Bekasi
uses various media platforms such as radio, newspapers, Instagram, Facebook,
TikTok, and WhatsApp to reach diverse audiences, from the younger generation to
older groups. In addition, KPU Bekasi prioritizes transparency and maintains
harmonious relationships with the media through intensive communication, media
gatherings, and informal activities like "ngopi bareng™ (coffee sessions). However,
challenges remain, such as low public engagement in accessing election
information, especially through KPU's official social media, and the diversity of
media in Bekasi City. This study contributes to understanding the importance of
media relations in ensuring a transparent and inclusive election process.

Keywords: Media Relations, KPU Bekasi, 2024 General Election, Information
Dissemination, Transparency, Public Participation.
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