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ABSTRAK

Angela Jani Sentosa, 202110415010, limu Komunikasi, Universitas
Bhayangkara Jakarta Raya. Komunikasi Persuasif Guru dalam Memfasilitasi
Pembelajaran Berbasis Digital Siswa di TK AIUEO Kota Bekasi.

Komunikasi persuasif dalam pembelajaran bertujuan untuk mendorong
siswa agar lbih fokus dan memahami materi yang disampaikan oleh guru. Penelitian
ini berfokus pada komunikasi persuasif guru dalam memfasilitasi pembelajaran
berbasis digital siswa di TK AIUEO Kota Bekasi. Metode yang digunakan adalah
deskriptif kualitatif, dengan pengumpulan data berdasarkan kondisi lapangan.
Subjek penelitian terdiri dari kepala sekolah dan guru di TK AIUEO Agus Salim
Kota Bekasi, sedangkan objeknya adalah komunikasi persuasif guru dalam
memfasilitasi pembelajaran berbasis digital. Pendekatan ini memberikan gambaran
menyeluruh mengenai fenomena yang terjadi. Penelitian ini menggunakan teori
perubahan sikap yang dikemukakan oleh Carl Hovland sebagai dasar analisis. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa komunikasi persuasif yang diterapkan guru sebagai
komunikator dalam pembelajaran berbasis digital dengan aplikasi Sekolah Enuma
telah berhasil memfasilitasi perubahan sikap (attitude change) siswa. Pada
awalnya, siswa kurang termotivasi dan mengalami kesulitan beradaptasi dengan
teknologi. Namun, melalui komunikasi persuasif yang efektif dan dukungan guru,
siswa menjadi lebih antusias, percaya diri, dan mandiri dalam menggunakan
aplikasi tersebut. Kesimpulan dari penelitian ini adalah komunikasi persuasif tidak
hanya berfungsi untuk menyampaikan informasi, tetapi juga untuk membangun
hubungan yang baik antara guru dan siswa, sehingga pembelajaran berbasis digital
dapat difasilitasi secara optimal.

Kata Kunci: Komunikasi Persuasif, Pembelajaran Berbasis Digital, Pendidikan
Anak Usia Dini, Guru dan Siswa
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ABSTRACT

Angela Jani Sentosa, 202110415010, Communication Science, Universitas
Bhayangkara Jakarta Raya. Persuasive Communication of Teachers in Facilitating
Digital-Based Learning for Students at TK AIUEO Kota Bekasi.

Persuasive communication in learning aims to encourage students to focus
more and understand the material presented by the teacher. This study focuses on
the teacher’s persuasive communication in facilitating digital-based learning for
students at TK AIUEO in Kota Bekasi. The method used is descriptive qualitative,
with data collection based on field conditions. The research subjects consist of the
principal and teachers at TK AIUEO Agus Salim in Kota Bekasi, while the object
of the research is the teacher’s persuasive communication in facilitating digital-
based learning. This approach provides a comprehensive overview of the
phenomenon. The study uses Carl Hovland'’s attitude change theory as the basis for
analysis. The results show that the persuasive communication applied by the
teacher, as a communicator in digital-based learning using the Sekolah Enuma app,
has successfully facilitated attitude changes in students. Initially, students were less
motivated and had difficulty adapting to technology. However, through effective
persuasive communication and the teacher’s support, students became more
enthusiastic, confident, and independent in using the application. This study
concludes that persuasive communication not only serves to convey information but
also helps build a good relationship between the teacher and students, allowing
digital-based learning to be facilitated optimally.

Keywords: Persuasive Communication, Digital-Based Learning, Early Childhood
Education, Teachers and Students.
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