
 
 

 

KOMUNIKASI INTERPERSONAL PELATIH DENGAN PEMAIN 

DALAM MEMOTIVASI PRESTASI PADA CLUB 

FUTSAL SAYURPUCUNG.FC 
 

 

SKRIPSI 

 

 

Oleh: 

Rafly Chandra Diaz 

202010415029 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI 

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

2025 



 

i 

 

 

KOMUNIKASI INTERPERSONAL PELATIH DENGAN PEMAIN 

DALAM MEMOTIVASI PRESTASI PADA CLUB 

FUTSAL SAYURPUCUNG.FC 
 

 
SKRIPSI 

 

 

Oleh: 

Rafly Chandra Diaz 

202010415029 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI 

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

2025 

Komunikasi Interpersonal.., Rafly Chandra Diaz, Fakultas Ilmu Komunikasi, 2025



Komunikasi Interpersonal.., Rafly Chandra Diaz, Fakultas Ilmu Komunikasi, 2025

https://v3.camscanner.com/user/download


Komunikasi Interpersonal.., Rafly Chandra Diaz, Fakultas Ilmu Komunikasi, 2025

https://v3.camscanner.com/user/download


Komunikasi Interpersonal.., Rafly Chandra Diaz, Fakultas Ilmu Komunikasi, 2025

https://v3.camscanner.com/user/download


v 

 

 

 

ABSTRAK 

Rafly Chandra Diaz 202010415029. Komunikasi interpersonal pelatih dengan 

pemain dalam memotivasi prestasi pada club futsal Sayurpucung.FC 

 

Bagaimana Pentingnya Komunikasi Interpersonal Pelatih dalam memotivasi 

pemain futsal untuk meningkatkan prestasi di Club Sayurpucung.FC Tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk mengetahui pentingnya Komunikasi Interpersonal apa 

yang digunakan pelatih dalam memotivasi pemain futsal Sayurpucung.FC supaya 

anak didiknya dalam mengembangkan kualitas sehingga kemampuan/bakat yang 

dimiliki menjadi sebuah prestasi. Bagaimana komunikasi interpersonal antara 

pelatih dan para pemain futsal untuk meningkatkan prestasi di Club 

Sayurpucung.FC jenis penelitian kualitatif dengan metode penelitian deksriptif. 

Peneliti berupaya secara sistematis, faktual, dan akurat menggambarkan fenomena 

yang sedang diteliti. Di dalam suatu organisasi ataupun kelompok, penerapan 

komunikasi yang baik sangat diperlukan guna keberlangsungan kegiatan organisasi 

atau kelompok tersebut. Dalam komunikasi tersebut, keberhasilan komukasi diukur 

dari adanya keterbukaan antara individu-individu pelaku komunikasi, saling 

mendukung, adanya sikap positif, adanya pemahaman antara individu yang 

melakukan komunikasi, serta kesetaraan antara pihak pelaku komunikasi. Jika 

dikaitkan dengan konsep komunikasi interpersonal milik Kumar yang mengambil 

sudut pandang keterbukaan, sikap empati, sikap mendukung, sikap positif dan 

kesetaraan, penelitian ini dapat diuraikan tentang bagaimana komunikasi 

interpersonal pelatih dengan pemain club futsal Sayur Pucung FC dalam 

membangun motivasi untuk meningkatkan prestasiBerdasarkan hasil penelitian ini, 

peneliti mengenai komunikasi interpersonal pelatih dengan pemain club futsal 

Sayur Pucung FC dalam membangun motivasi untuk meningkatkan prestasi, maka 

peneliti dapat menarik kesimpulan bahwa komunikasi interpersonal dapat 

membantu pelatih dalam melatih dan pembinaan mental pada pemain Sayur Pucung 

FC. Adapun kaitannya dengan sudut pandang teoritis yang mendukung kualitas 

komunikasi interpersonal diantaranya, keterbukaan (openness) meliputi kejujuran 

dan memberikan masukan untuk lebih baik lagi, empati (empathy) dengan 

memahami dan peduli satu sama lain, sikap mendukung (supportiveness) yaitu 

support dan saling membantu, sikap positif (positiveness) dengan menjalin 

kerjasama dan memberikan pujian atau penghargaan, dan kesetaraan (equality) 

yang berarti adil serta menciptakan suasana yang akrab dan nyaman terhadap 

pemain Sayur Pucung FC dapat diterapkan dengan baik oleh pelatih sehingga 

tercipta hubungan yang baik, kondusif, dan nyaman dalam berinteraksi satu sama 

lain sehingga dapat berprestasi. 

 

 

 

Kata kunci : Komunikasi interpersonal, Pelatih , Dengan pemain, Dalam 

memotivasi, Prestasi, Club futsal, Sayurpucung.fc 

Komunikasi Interpersonal.., Rafly Chandra Diaz, Fakultas Ilmu Komunikasi, 2025



vi 

 

 

 

ABSTRACT 

Rafly Chandra Diaz 202010415029. Interpersonal communication between 

coaches and players in motivating achievements at the Sayurpucung.FC futsal 

club 

 

How Important is Interpersonal Communication Coaches in motivating futsal 

players to improve their achievements at Club Sayurpucung.FC The purpose of this 

study is to find out the importance of what Interpersonal Communication coaches 

use in motivating Sayurpucung.FC futsal players so that their students develop their 

qualities so that their abilities/talents become an achievement. How is 

interpersonal communication between coaches and futsal players to improve 

achievement at Club Sayurpucung.FCa type of qualitative research with descriptive 

research methods. The researcher strives to systematically, factually, and 

accurately describe the phenomenon being studied. In an organization or group, 

the implementation of good communication is very necessary for the sustainability 

of the activities of the organization or group. In communication, the success of 

communication is measured by the openness between individuals who communicate 

with each other, mutual support, positive attitudes, understanding between 

individuals who communicate, and equality between communication actors. If 

associated with Kumar's concept of interpersonal communication which takes the 

viewpoint of openness, empathy, supportiveness, positive attitude and equality, this 

study can be described about how the coach's interpersonal communication with 

Sayur Pucung FC futsal club players in building motivation to improve 

achievementBased on the results of this study, the researcher regarding the coach's 

interpersonal communication with Sayur Pucung FC futsal club players in building 

motivation To improve achievement, researchers can draw the conclusion that 

interpersonal communication can help coaches in training and mental coaching in 

Sayur Pucung FC players. As for the theoretical viewpoints that support the quality 

of interpersonal communication, among others, openness includes honesty and 

providing input for the better, empathy by understanding and caring for each other, 

supportiveness is supporting and helping each other, positive attitude (positiveness) 

by collaborating and giving praise or awards, and equality (equality) which means 

fair and creating a familiar atmosphere and comfortable for Sayur Pucung FC 

players can be applied well by the coach so that a good, conducive, and comfortable 

relationship is created in interacting with each other so that they can excel. 
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