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ABSTRAK  

 

Syakira Rizka Maulida 202110415316, Analisis Persepsi Konsumen Pada Brand 

image Akun Instagram @lafiye Sebagai Merek Fesyen Muslim di Indonesia 

 

Penelitian ini membahas tentang persepsi konsumen pada brand image akun 

Instagram @lafiye sebagai merek fesyen muslim di Indonesia dengan tujuan untuk 

menganalisis persepsi konsumen pada brand image akun Instagram @lafiye dengan 

menggunakan konsep persepsi Solomon (2018) dan menggunakan teori Konstruksi 

Sosial Realitas Berger dan Luckman (1966). Metode yang digunakan adalah 

kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara, 

observasi, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa akun Instagram 

@lafiye berhasil membangun brand image yang positif di kalangan konsumen 

melalui strategi konten yang konsisten, memiliki keunikan dan estetis tersendiri. 

Konsumen mengasosiasikan LAFIYE dengan kualitas produk yang baik, desain 

yang modern namun tetap mencerminkan muslim, serta interaksi yang responsif 

melalui media sosial. Keberhasilan ini juga terlihat dari keaktifan LAFIYE dalam 

memanfaatkan platform Instagram sebagai sarana komunikasi visual yang tidak 

hanya menarik perhatian konsumen namun juga membangun loyalitas konsumen. 

Dengan demikian, penelitian ini memberikan wawasan tentang pentingnya 

pengelolaan media sosial untuk memperkuat brand image merek fesyen muslim di 

Indonesia untuk membangun persepsi konsumen yang positif. 

 

Kata Kunci: Persepsi Konsumen, Brand image, Instagram, Fesyen Muslim, 

LAFIYE 
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ABSTRACT 

 

Syakira Rizka Maulida 202110415316, Analysis of Consumer Perception of the 

Brand image of the Instagram Account @lafiye as a Muslim Fesyen Brand in 

Indonesia 

 

This study discusses consumer perceptions of the brand image of the Instagram 

account @lafiye as a Muslim fesyen brand in Indonesia to analyze consumer 

perceptions of the brand image of the Instagram account @lafiye using Solomon's 

perception concept (2018) and Berger and Luckman’s Social Construction of 

Reality theory (1966). The method used is descriptive qualitative with data 

collection techniques through interviews, observations, and documentation. The 

results of the study show that the Instagram account @lafiye has succeeded in 

building a positive brand image among consumers through a consistent content 

strategy and has its uniqueness and aesthetics. Consumers associate LAFIYE with 

good product quality, modern designs reflecting Muslims, and responsive 

interactions through social media. This success can also be seen from LAFIYE's 

activeness in utilizing the Instagram platform as a visual communication that 

attracts consumers' attention and builds consumer loyalty. This study provides 

insight into the importance of managing social media to strengthen the brand image 

of Muslim fesyen brands in Indonesia and build positive consumer perceptions. 

 

Keywords: Consumer Perception, Brand image, Instagram, Muslim Fesyen, 

LAFIYE 
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